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Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie tber die Verarbeitung personenbezogener

Daten auf dieser Website sowie im Rahmen der angebotenen Leistungen von WundPal

Wundmanagement und Palliativpflege e.U.

Inhaltsverzeichnis
1. Einleitung 9. Datensicherheit
2. Verantwortliche 10. Ihre Rechte
3. Rechtsgrundlagen 11. Anderungen
4. Besuch der Website 12. Cookies
5. Kontaktaufnahme 13. Hosting
6. Gesundheitsdaten 14. Analyse- und Marketingdienste
7. Speicherung und Léschung 15. Beschwerderecht

8. Weitergabe personenbezogener Daten

1. Einleitung

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist WundPal Wundmanagement und
Palliativpflege e.U. ein besonderes Anliegen.

Personenbezogene Daten werden ausschlieRlich im Einklang mit den geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verarbeitet. Hierzu zahlen insbesondere die
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), das 6sterreichische Datenschutzgesetz (DSG)
sowie weitere anwendbare gesetzliche Vorschriften.

Diese Datenschutzerklarung informiert dariiber, welche personenbezogenen Daten

beim Besuch dieser Website, bei einer Kontaktaufnahme sowie im Rahmen der
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angebotenen Leistungen verarbeitet werden, zu welchen Zwecken dies erfolgt und

welche Rechte lhnen als betroffene Person zustehen.

2. Verantwortliche gemaB Art. 4 Z 7 DSGVO

Verantwortliche fir WundPal Wundmanagement & Palliativpflege e.U.: DGKP Vasantha Kronberger, M.Sc.
Firmenanschrift: Hauptplatz 48, 2013 Géllersdorf, Osterreich

Telefon: +43 677 99007733

E-Mail: kronberger@wundpal.at

Website: www.wundpal.at

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlielRlich auf Grundlage der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie der einschldgigen nationalen
Datenschutzbestimmungen.

® Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO — Einwilligung der betroffenen Person

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO — Erfiillung eines Vertrags oder Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen

e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO — Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO — Wahrung berechtigter Interessen, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person tGiberwiegen
e Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO — ausdriickliche Einwilligung zur Verarbeitung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten)

e Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO — Verarbeitung von Gesundheitsdaten zum Zweck der

Gesundheitsversorgung bzw. Pflege auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
4. Verarbeitung personenbezogener Daten beim Besuch dieser Website

Beim Besuch dieser Website werden durch den Hostinganbieter automatisch

technische Informationen verarbeitet, die fir den sicheren Betrieb der
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Website erforderlich sind.

Dabei konnen insbesondere folgende technische Informationen verarbeitet werden: IP-Adresse, Datum
und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene Seiten, Browsertyp und Browserversion, verwendetes
Betriebssystem, Referrer-URL (zuvor besuchte Website). Diese Daten werden ausschliefRlich zur
technischen Bereitstellung, zur Gewahrleistung der Stabilitdat sowie zur Sicherheit der Website verarbeitet.
WundPal Wundmanagement und Palliativpflege e.U. verwendet keine Analyse- oder Trackingdienste wie
Google Analytics und setzt keine Marketing- oder Profiling-Cookies ein.

5. Kontaktaufnahme per E-Mail und Kontaktformular

Wenn Sie per E-Mail oder (iber das Kontaktformular Kontakt aufnehmen, werden die von lhnen
angegebenen personenbezogenen Daten ausschlieBlich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeitet. Hierzu
kénnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Nachricht, hochgeladene Dateien und Bilder

Die Ubermittlung Ihrer Daten erfolgt {iber eine SSL-/TLS-verschliisselte Verbindung. Hochgeladene Dateien
werden sicher auf dem Server gespeichert und nicht als E-Mail-Anhang versendet. Pflichtfelder sind
entsprechend gekennzeichnet. Die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder
zur Vorbereitung einer moglichen Zusammenarbeit. Hochgeladene Dateien werden ausschlieRlich zur
Bearbeitung Ihrer Anfrage verwendet und nach Wegfall des Verarbeitungszwecks geldscht, sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

6. Verarbeitung von Gesundheitsdaten im Rahmen der Patientenversorgung

Im Rahmen der angebotenen Leistungen kdnnen besondere Kategorien personenbezogener Daten gemal
Art. 9 DSGVO verarbeitet werden. Hierzu zdhlen insbesondere Gesundheitsdaten im Sinne des Art. 9
DSGVO. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlieRlich, soweit dies fir die
Durchfiihrung der pflegerischen Versorgung, des Wundmanagements, der Palliativpflege oder der
Pflegeberatung erforderlich ist. Gesundheitsdaten werden ausschliellich von Personen verarbeitet, die
einer gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht unterliegen. Je nach Betreuung kénnen insbesondere folgende
Daten verarbeitet werden: Stammdaten (Name, Geburtsdatum, Kontaktdaten) Gesundheitsdaten und
pflegerische, Dokumentation Wunddokumentationen einschlielich Wundfotos, Informationen zu
Diagnosen, Therapien und Medikamenten, arztliche Verordnungen und Befunde, soweit diese fiir die
Betreuung erforderlich sind. Die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen sowie — soweit erforderlich —aufgrund lhrer ausdricklichen Einwilligung.

Wundfotografien werden ausschliefRlich in dem hierfir erforderlichen Umfang zum Zweck der
medizinischen Dokumentation, Verlaufskontrolle und Qualitatssicherung erstellt. Soweit gesetzlich
erforderlich, erfolgt dies nur nach vorheriger Einwilligung der betroffenen Person.
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7. Speicherung und Loschung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die jeweiligen Zwecke erforderlich
ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Gesundheits- und Pflegedokumentationen werden
entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten im Gesundheitswesen gespeichert. Daten aus
Kontaktanfragen werden geloscht, sobald die Anfrage vollstandig bearbeitet wurde und keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern eine weitere Speicherung nicht erforderlich ist, werden
personenbezogene Daten datenschutzkonform geléscht oder anonymisiert.

8. Weitergabe personenbezogener Daten

Eine Weitergabe personenbezogener Daten erfolgt grundsatzlich nur, wenn dies gesetzlich zulassig ist oder
Sie ausdrticklich, eingewilligt haben. Soweit dies fiir Ihre Betreuung erforderlich ist, kdnnen
personenbezogene Daten beispielsweise an behandelnde Arztinnen und Arzte, Krankenhiuser,
Pflegeeinrichtungen oder Sozialversicherungstrager Gbermittelt werden. Eine Weitergabe erfolgt
ausschlieBlich im erforderlichen Umfang und unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen.

9. Datensicherheit

WundPal Wundmanagement und Palliativpflege e.U. trifft geeignete technische und organisatorische
Malnahmen nach dem Stand der Technik, um personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch,
unbefugtem Zugriff, Veranderung oder Offenlegung zu schiitzen. Die Website nutzt eine verschlisselte
Datenibertragung (SSL/TLS). Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur denjenigen Personen
zuganglich gemacht, die diese zur Erflllung ihrer Aufgaben bendtigen.

10. Ihre Rechte

Ihnen stehen nach der Datenschutz-Grundverordnung insbesondere folgende Rechte zu:

e Recht auf Auskunft

e Recht auf Berichtigung

e Recht auf Loschung

e Recht auf Einschrdankung der Verarbeitung

e Recht auf Dateniibertragbarkeit

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung

e Beschwerderecht bei der 6sterreichischen Datenschutzbehérde

11. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

WundPal Wundmanagement und Palliativpflege e.U. behilt sich vor, diese Datenschutzerklarung
anzupassen, sofern dies aufgrund gesetzlicher Anderungen oder technischer Weiterentwicklungen
erforderlich wird. Es gilt jeweils die auf dieser Website veroffentlichte aktuell Version.
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12. Cookies

Diese Website verwendet ausschlieRlich technisch notwendige Cookies, die fiir den sicheren und
ordnungsgemalen Betrieb der Website erforderlich sind. Es werden keine Cookies zu Analyse-, Marketing-
oder Werbezwecken eingesetzt.

13. Hosting

Diese Website wird bei der World4You Internet Services GmbH gehostet. Im Rahmen des Hostings kdnnen
technisch erforderliche Server-Logfiles verarbeitet werden, um den sicheren Betrieb der Website
sicherzustellen.

Mit dem Hostinganbieter wurde eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung gemal Art. 28 DSGVO
abgeschlossen. Die Website wird auf Servern innerhalb der Europaischen Union bzw. des Européischen
Wirtschaftsraums gehostet. Die Datenverarbeitung erfolgt grundsatzlich innerhalb der Europaischen Union
bzw. des Europadischen Wirtschaftsraums.

14. Analyse- und Marketingdienste

WundPal Wundmanagement und Palliativpflege e.U. verwendet keine Analyse- oder Marketingdienste wie
Google Analytics, Google Ads, den Meta Pixel oder vergleichbare Tracking-Technologien. Es erfolgt keine
Erstellung von Nutzerprofilen und keine Weitergabe personenbezogener Daten zu Werbezwecken.

15. Beschwerderecht

Unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe haben Sie das Recht, eine
Beschwerde bei der 6sterreichischen Datenschutzbehdrde einzubringen, wenn Sie der Ansicht sind, dass
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoRt.

Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42
1030 Wien

Website: www.dsb.gv.at
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